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Udbudspolitik for erhvervsrettet voksen- og efteruddannelse

ZBC 2026

Indhold
LT 1T |0 11 Vo PR 2
[ LY a0V ST= 0 =141 o T SRR 2
ST T =T oT=T [0 KT =T =i o] o 1= PSSP 3
= T4 =T L3 {7 1o S 3
[ Te T e= 1 ET=Y =) Q0T aTo [=T Vo 1 Vo SRR 5
(o) 1111 Q8 (o W Lo | o7 (=Y o o RSP PTOUPPRUTRTNE 5
(o) 1111 (o RN To | == | T o T F PRSI 5
Minimumsaktivitet 0g KVAlItET i AIMU........ooiiiiiiiiii e e e e et e e e e e e e st e e e e e e e s an e e e e e e e e eaanneeeeeeaeeeaanssneeeeeeeaannnnnneeas 6
Godkendte udbud for ZBC (med minimUuMSAKEIVILET) .........eiiiiieiieieii ettt et e e e e e e eeeeeeanes 6
Business & Ledelse (MEIKANTI. ... ....oiiiiiiii ettt ettt e e b e e e s bt e e e e bt e e e e b et e e e nbe e e e nte e e e amteeeeanbaeaeanneeeeannnes 6
Det granne omrade inKl. @nlaegSarDEJAE ........c.eiiiiie et e e e e e e e s e e e ebe e e e s ate e e e bae e e e nae e e e nteeeeantaeeannnaeeennnaes 6
Fadevarer, Hotel & ReSIAUIAtioN .............ooi i 6
(LYo [UES (T =Y (a1 <7 = = TR 6
[T 1= S I = 1= oo o 7
S T=T YT Y= T | O RERR 7
1O S I o T F- o oo | SRS STTTR 7
GOAKENAEISE ...ttt h et o b e et et e e o e et e eh e e et et et e e e et e e e ae e e ee e e e ehe e e he e e eae e e b e e en e s r e seeesaee e 7
Veer med. !

Verden er til at forandre.



Z3C
4
Indledning

ZBC udbyder erhvervsrettet voksen- og efteruddannelse i overensstemmelse med geeldende lovgiv-
ning. Neervaerende udbudspolitik er udarbejdet, jf. geeldende Vejledning til udbydere af arbejdsmar-
kedsuddannelser, november 2025, som tilskriver:

Kravene til udbudspolitikken er, som det fremgar af § 12 i bekendtgarelse om arbejdsmarkedsud-
dannelser m.v., at udbudspolitikken skal indeholde en beskrivelse af udbydernes samarbejde med
de avrige aktarer, herunder en udlaegningspolitik og en udliciteringspolitik.

Den primaere malgruppe for arbejdsmarkedsuddannelserne er fagleerte, ufagleerte og gvrige kortud-
dannede.

ZBC’s afseet er at arbejde kontinuerligt og malrettet pa atimgdekomme samfundsudviklingens behov
og trends for lzering og efteruddannelse. Vi har et bredt og afvekslende udbud, hvor vi nytaenker og
udvikler fleksible afholdelsesformer. Udover fremmeade pa vores lokationer tilbyder vi online/fijernun-
dervisning, blended learning, hybridundervisning, flipped classroom, leverancer af uddannelse pa
lokationer naer kunden/virksomheden, samt pa tidspunkter, som kan indpasses i produktion og ar-
bejdsplanlaegning, eksempelvis weekendundervisning.

Behovsafdakning

Hos ZBC arbejder vi for synergiskabende udvikling. Uddannelsesbehov og kompetenceudvikling af-
daekkes i relationer og samarbejde, og det er vores malsaetning, at vi til stadighed anvender skolens
kapacitet og faglige styrke til at udbyde og udvikle nye udbud, dér hvor det giver mening, i hele vores
daekningsomrade. | indsatsen indteenkes:

e Samarbejde med lokale og regionale private og offentlige virksomheder med afseet i bran-
chens og sektorernes efter- og videreuddannelsesbehov

e Virksomheds- og relationsnetveerk
¢ Udbud af garantikurser

e Opkvalificering fra ufagleert til fagleert via RKV og efterfelgende moduliseret AMU-forlgb, der
meriterer til EUD, fx anleegsgartner

o Fleksibelt udbud af digitaliserede kurser, herunder fjernundervisning og blended learning

o Etablerede udviklingsprojekter i samarbejde med virksomheder og myndigheder
e Regionale arbejdsmarkedsforas analyser og redegarelser

¢ Dialog og koordination med STAR, kommuner, erhvervsrad, faglige organisationer, A-kasser
samt erhvervs- og brancheorganisationer

e 6 ugers jobrettet uddannelse, herunder jobrettede uddannelsespakker i samarbejde med
STAR samt kommuner i regionen

e Udbud af kurser og forlgb til integrationsborgere samt borgere med dansk som andetsprog

Vaer med.
Verden er til at forandre.



ZBC udvikler og udbygger Igbende relationer og samarbejde med en raekke erhvervsaktarer, orga-
nisationer og virksomheder, som skaber nye initiativer og arbejdspladser i regionen. Det er afgg-
rende for os at begejstre og motivere til efteruddannelse, og vi arbejder bl.a. med kunstig intelligens,
som et aktivt veerktgj i hverdagen.

Som erhvervsskole og samarbejdspartner er vi pa forkant med udviklingen og kommer med malret-
tede tiltag, der understotter savel offentlige som private virksomheders forestdende indsatser pa
omradet. Dette udmegnter sig fx i lsbende udvikling af uddannelsessamarbejdet med Kriminalforsor-
gen, hvor indsatte far mulighed for kompetenceudvikling, malrettet arbejdsmarkedet, samt aktiv del-
tagelse i Ministeriets Forsgg med friere brug af gaestelaerere.

ZBC er partner i AMU Danmark, der er en sammenslutning af 19 danske erhvervsskoler og AMU-
udbydere, og som samarbejder om at imgdekomme efteruddannelse og kompetenceudviklingsind-
satser pa tveers af skoler og geografi i hele landet. Samarbejdet inkluderer udvikling og udbredelse
af servicekoncept, baseret pa tildelte midler fra Barne- og Undervisningsministeriet.

ZBC er ligeledes partner i et tilsvarende projekt om servicekoncept pa tveers af landets SOSU-skoler.
| begge projekter arbejdes med udvikling og videndeling, der i sidste ende skal fremme kundernes
tilgang til efteruddannelse og kompetenceudvikling, der tilgodeser arbejdsmarkedets behov.

Som led i at veere en del af den kontinuerlige arbejdsmarkedsudvikling indgar ZBC i projektsamar-
bejder med potentielle leverandgrer fx i regi af procesimplementering via brug af AMU eller IDV.
Yderligere samarbejdes med andre erhvervsskoler i forhold til koordinering af det nationale udbud,
eksempelvis i relation til STEM-kompetencer, gron omstilling og baeredygtighed.

Markedsfaring

Markedsfaringen af AMU-udbuddet rettes primaert mod fagleerte, ufagleerte og evrige kortuddannede
samt mod virksomheder, bade bredt deekkende samt i forhold til ansker om faelles uddannelse og
kompetenceudvikling af de forskellige medarbejdergrupper. Sekundaert udbydes supplerende og un-
derstgttende uddannelse og tilkgb, jf. rammerne for IDV.

Via skolens markedsfaring og ops@gende arbejde understgttes de overordnede malsaetninger i den
lokale, regionale og nationale arbejdsmarkeds- og uddannelsespolitik. Perspektiverne er at:

o Tilfare, fastholde og udvikle godkendte uddannelser bredt set

e Veere en attraktiv leverandgr og samarbejdspartner for virksomheder, der styrker den regio-
nale erhvervs- og vaekstudvikling

e Veere en konkurrencedygtig national uddannelsesaktgr, der mgder efterspergslen efter kom-
petencer ogsa inden for nye og mindre brancher

e Understotte kvalificeringen af arbejdskraften, som markedet eftersperger, herunder AMU-
kurser for ansatte pa andre sprog end dansk

Vaer med.
Verden er til at forandre.
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e Understoatte og udvikle uddannelse til akutte opstdede behov, hvor dele af samfundet har
brug for nye kompetencer

e Understotte virksomheders administrative tilmeldingsprocesser ved Igbende at italeseette
skolens Full Service ordning med tilbud om at sgge VEU-godtgerelse og kompetencefonde
pa vegne af virksomheden.

Markedsfagringen bidrager saledes til den kontinuerlige kompetenceudvikling, der styrker arbejds-
markedet og udvikler arbejdskraften. Denne gennemfgares bl.a. via

e Opsggende arbejde og personlig kontakt med virksomheder, offentlige institutioner, branche-
foreninger, faglige organisationer, A-kasser og kommuner samt enkeltpersoner

e Skolens hjemmeside med tilhgrende kursussite

e Links fra andre relevante hjemmesider og portaler
e Brochuremateriale (primeert digitalt)

e Annoncering i relevante geografiske omrader

e Erhvervsforeninger og -netvaerk

¢ Voksenuddannelse.dk

e Sociale medier (primaert Facebook og LinkedIn)

Folgende indsatser prioriteres i voksen- og efteruddannelsesudbuddet:

e Aktiviteter til fastholdelse af beskaeftigede pa arbejdsmarkedet. Her er bl.a. kompetencevur-
dering (IKV og RKV) et grundlaeggende redskab, fx for medarbejdere der skal opna fagleert
status (fra ufagleert til fagleert)

e Understotte beskaeftigelsespolitiske initiativer/veerktajer

e Aktiviteter for bade beskeaeftigede og ledige inden for skolens udbud (udbudsgodkendelserne
er kategoriseret sidst i dokumentet)

e (Jget fokus pa emner som Al, klima og baeredygtighed som tematisering, der indarbejdes i
alle kursusmal, hvor det er meningsskabende

e Aktiviteter gennemfares i et taet samarbejde med bade store, mellemstore og sma virksom-
heder og institutioner samt beskaeftigelsesomradet

e En fortsat implementering af Full Service, hvor kunderejsen fra tiimelding til ansagning om
VEU-godtgerelse, befordringstilskud og kompetencefonde udfoldes overfor kunder i flere
brancher.

ZBC Ledelsessekretariatet varetager den koordinerende del i forbindelse med skolens overordnede
programansvar for VEU/AMU, herunder skolens udbud af abne kurser samt synliggarelse pa kur-
ser.zbc.dk.

Vaer med.
Verden er til at forandre.
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Digitaliseret undervisning

Pa ZBC arbejder vi malrettet pa en kontinuerlig udvikling af vores kurser og opkvalificeringsforlgb
med henblik pa til stadighed at vaere en attraktiv leverandgr og samarbejdspartner for bade lokale,
regionale og nationale virksomheder og samarbejdspartnere, der mgder markedets krav og under-
stetter potentielle veekstmuligheder. Dette sker bl.a. ved:

e At udbyde forlgb, der malrettet forbedrer og udvikler medarbejdernes kompetencer

e Atintroducere til teknologiske muligheder og lgsninger, der er oppe i tiden, som eksempelvis
kunstig intelligens og Al

o Attilbyde efterspargselsorienterede og fleksible gennemfarelsesmuligheder af kurser og ud-
dannelsesforlgb, herunder fiernundervisning (synkron og asynkron), blended learning og hy-
bridundervisning, der kan tilgas via skolens laeringsplatform

e Lgbende tilpasning af opkvalificerende kurser, udbudt digitalt

Politik for udlicitering

Inden for de Feelles Kompetencebeskrivelser (ikke IKV), som skolen er godkendt til at gennemfare,
vurderer vi lsbende mulighederne og behovet for udlicitering. Betingelsen er, at udliciteringen enten
vil kunne gere gennemfarelsen billigere med samme kvalitet, give en bedre kvalitet for den samme
pris eller daekke behovet med en steerkere kompetence.

En udlicitering vil til enhver tid ske i overensstemmelse med geeldende lovgivning og med brug af
ministeriets udviklede skabeloner til indgaelse af kontrakt.

Vi er abne for henvendelser fra private udbydere, der kan efterleve vores principper og krav til kvalitet
i leverancen samt geeldende lovgivning. Tilgangen er den mindst omkostningskraevende model, ba-
seret pa indhentning af tilbud fra fa seerligt udvalgte udbydere.

Politik for udlaegning

ZBC imgdekommer markedets behov inden for de tildelte godkendelser, og som afseet udbyder vi
labende et bredt udbud, pa tveers af vores lokationer pa Sjeelland, med tilmeldingsfrister op til mere
end 12 maneder.

Ved henvendelse om mulig udlaegning undersgges det, om ZBC har mulighed for at imgdekomme
forespergslen, enten ved at udbyde og varetage undervisningen pa egen skole, hos forespgrger
eller hos kunden. Alternativt kan forespgrgers godkendte underviser indlanes til undervisningsdelen.

Ved forespgrgsler, som af ressourcemaessige arsager ikke kan imgdekommes, kontaktes de gvrige
godkendte udbydere via e-mail og far forelagt ansket om udleegning. Er der udbydere, som kan Igfte
opgaven, overgar den videre dialog til dem. Er der ingen, der kan lgfte opgaven, igangseettes ud-
lzegningen.

Vaer med.
Verden er til at forandre.
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Grundleeggende fglges de fastsatte retningslinjer fra Ministeriet. Afsnittet om politik for udlaegning vil
blive tilpasset ved lovgivningsmaessige eendringer, sa vi til enhver tid overholder gaeldende lov pa
omradet.

Minimumsaktivitet og Kvalitet i AMU

Jf. Lov om arbejdsmarkedsuddannelser § 16 b fastsaettes centrale krav om minimumsaktiviteter for
hver af de faelles kompetencebeskrivelser (FKB’er).

ZBC ser en styrke i at opna bade faglig og skonomisk baeredygtighed inden for de branchespecifikke
forhold og specialiseringer. Med afsaet i vores behovsafdaekning, samarbejdsrelationer og markeds-
foring tilstraeber vi som minimum at imgdekomme arselevsaktiviteten inden for de konkrete godken-
delser (fremgar ved nedenstaende udbudsgodkendelser).

Som en naturlig del af vores AMU-godkendelser er der etableret en intern organisering bestaende
af en AMU-kvalitetsgruppe og en AMU-auditgruppe. Medarbejderne i disse grupper arbejder konti-
nuerligt med udvikling og opfalgning pa kvaliteten i undervisningen, uanset afholdelsesform og sted.
Skulle der konstateres afvigelser, iveerkseettes der korrigerende handlinger med den implicerede
afdeling, ligesom der lgbende videndeles om konkrete emner pa tveers af organiseringen.

Godkendte udbud for ZBC (med minimumsaktivitet)

Business & Ledelse (merkantil)
e 2250 Ledelse (krav 4,0 arselever)
2265 Detailhandel (krav 4,0 arselever)
2789 Turist og rejse (krav 0,6 arselever)
2878 Offentlig forvaltning og sagsbehandling (krav 1,3 arselever)
2944 Administration (krav 4,0 arselever)
2945 Viden- og forretningsservice (krav 3,4 arselever)

Det granne omrade inkl. anleegsarbejde
e 2283 Landbrugsproduktion (krav 4,0 arselever)
e 2879 Etablering og pleje af granne omrader og anleeg (krav 4,0 arselever)
e 2893 Anlaegsarbejder (krav 4,0 arselever)

Fodevarer, Hotel & Restauration

2279 Reception, servering og service (krav 3,2 arselever)

2281 Madfremstilling - restaurant, kantine og catering (krav 2,4 arselever)
2513 Mad til grupper med varierede behov for erngering (krav 2,4 arselever)
2516 Brad-, kage-, dessert- og konfekturefremstilling (krav 2,0 arselever)
2799 Slagtning, foraedling og salg af kead og convenience (krav 1,0 arselever)

Industri, Teknik & Data
e 2252 Elektronik- og svagstremsteknisk omrade (krav 2,0 arselever)
e 2273 Automatik- og procesteknisk omrade (krav 4,0 arselever)
e 2293 Fremstilling af elektronikprodukter (krav 4,0 arselever)

Vaer med.
Verden er til at forandre.
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2661 Urmageri (fritaget for aktivitetskrav)

2757 Plastsvejsning (krav 4,0 arselever)

2784 Produktion af medicinalprodukter (krav 4,0 arselever)

2786 Produktion og teknik i procesindustrien (krav 3,5 arselever)

2858 Svejsning, skeering og maritim produktion i metal (krav 4,0 arselever)
2883 Produktion af levnedsmidler, nydelsesmidler, foder (krav 2,0 arselever)

Lager & Transport
e 2280 Vejgodstransport (krav 4,0 arselever)
e 2732 Mobile kraner (krav 3,0 arselever)
e 2873 Lager, terminal og logistik (krav 4,0 arselever)

Service & Vagt
e 2295 Vagtservice (krav 4,0 arselever)
e 2663 Industriel vask og efterbehandling af tekstiler (krav 1,1 arselever)
e 2679 Renggringsservice (krav 4,0 arselever)

SOSU & Paedagogik
e 2223 Socialpsykiatri og fysisk/psykisk handicap (krav 4,0 arselever)
2272 Sundheds- og sygeplejeopgaver i sygehusvaesenet (krav 3,0 arselever)
2688 Patientrelateret service pa sygehusene (krav 4,0 arselever)
2877 Paedagogisk arbejde med bgrn og unge (krav 4,0 arselever)
2885 Omsorg og pleje i det kommunale sundhedsvaesen (krav 4,0 arselever)

-samt 2769 Individuel kompetencevurdering i AMU

Godkendelse
Neervaerende udbudspolitik er behandlet og godkendt af ZBC’s bestyrelse.

December 2025

Vaer med.
Verden er til at forandre.
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