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P& ZBC passer vi pa dine personoplysninger

Vi har som malsaetning at respektere retten til at bestemme over egne persondata og vil med denne persondatapolitik
malseette et hgjt niveau for beskyttelse af de personoplysninger, som ZBC far overdraget til administrationen og
undervisningen.

Vi bestraeber os pa at tilrettelaegge vores databehandling i overensstemmelse med principperne i GDPR og med
gennemsigtighed i sagsbehandlingen. Derfor passer vi grundigt pa de personoplysninger, der kommer til os — og vi
behandler dem selvfglgelig efter gaeldende lovgivning, jf. personforordningens artikel 5.

Som led i at drive skole behandler vi personoplysninger om vores ansatte, elever, kursister og samarbejdspartnere.

Helt grundlezeggende ma vi kun indsamle og behandle de personoplysninger, vi har brug for. Vi ma kun bruge dem til
preecis dét formal — og vi ma kun gemme dem sa laenge, der er brug for det. Enhver behandling af personoplysninger
skal veere lovlig og rimelig.

Vi vaerner om de persondata, vi opbevarer og behandler, og bestraeber os pa altid at iveerksaette passende
sikkerhedsforanstaltninger.

Personoplysninger er kort fortalt oplysninger, som kan spores tilbage til en fysisk person — fx en bestemt elev eller en
ansat. Det kan fx vaere et navn. Nar man bliver registreret — eller er genstand for databehandling - har man krav pa
nogle informationer, jf. personforordningens kapitel 11l vedrgrende de registreredes rettigheder.

Vi har forfattet denne persondatapolitik, hvor du nemt kan finde informationer om de databehandlinger, vi foretager, og
hvordan du kan f& mere information. Du er altid meget velkommen til at kontakte os, hvis du har spergsmal til politikken,
eller du vil ggre brug af de rettigheder, som er oplistet nederst i politikken.

Ud over de informationer, der er givet her i politikken, behandler vi ogsé personoplysninger pa baggrund af dit
samtykke. De enkelte typer af samtykke kommer vi ikke ind pa her, da vi altid vil give dig de ngdvendige oplysninger
i forbindelse med samtykkeerkleeringen, sa du ved, hvad du siger ja til. Du kan dog finde generel information om
samtykke og dine rettigheder pa side 19.

For dig der er elev eller kursist pd ZBC

Nar du s@ger om optagelse pa ZBC bliver, du registreret i skolens administrative systemer, og i forbindelse med
optagelsen indsamler og behandler vi falgende personoplysninger om dig og dine vaerger, hvis du er under 18 ar. ZBC
tilstraeber at behandle sa fa personoplysninger om dig og din vaerge som muligt, ligesom vi kun foretager en behandling
af de personoplysninger, vi har, hvis behandlingen er ngdvendig, sagligt begrundet og proportionel.

Afhaengig af uddannelse eller kursusforlgb behandler vi falgende personoplysninger om dig:

Almindelige personoplysninger
* Navn

» Kontaktoplysninger (adresse, tIf.nr., mailadresse)

» Kontaktoplysninger pa foreeldre/veerger, nar eleven/kursisten er under 18 ar
» Kontaktoplysninger pa arbejdsgiver, nar kursusaktivitet sker i forbindelse med en ansaettelse
» Dokumentation for tidligere uddannelse og erhvervserfaring

* Uddannelsesplan

* Fraveersoplysninger

* Kgbsaftale

* Uddannelsesaftale

» Portraetbillede til identifikation

* Klassebillede

+ Situationsbilleder til sociale medier
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Sarlige personoplysninger
* CPR-nummer

« Karakterer

Folsomme personoplysninger
» Helbredsmaessige oplysninger i seerlige tilfaelde (sygeeksamen, specialpaedagogisk statte, fraveersopfalgning og
trivselsforanstaltninger)

» Straffemaessige forhold

Formal og lovgrundlag

Pa ZBC indsamler og behandler vi dagligt de personoplysninger om vores kunder, der er ngdvendige for, at vi dels kan
drive skole, dels kan overholde vores pligter i henhold til de pa side 15 love og tilhgrende bekendtgerelser. Dette ger vi
for at sikre, at vi kan lave opfalgning pa leeringsmal, kan fglge progression, lave evaluering og give karakter. Herudover
bruger vi det til administrationen af de uddannelser og kurser, vi udbyder, samt til administration af de understgttende
indsatser vi laver i forbindelse med vores uddannelser og kurser.

Hvor modtager vi data fra
» optagelse.dk

» voksenuddannelse.dk
» laerepladsen.dk

* Virksomheder

* CPR-register

» Jobcentre

» Grundskoler

» Direkte fra dig selv

Hvem videregiver vi dine data til

ZBC'’s indsamling og behandling af personoplysninger foregar fortroligt og kun af ansatte, der har en arbejdsmaessig
begrundelse for at beskaeftige sig med dine personoplysninger. Ud over ansatte pa ZBC kan nogle af dine oplysninger,
ud fra et retsligt grundlag, blive videregivet eller overladt til felgende modtagere:

» Skolens IT-leverandgr — EFIF

* Andre uddannelsesinstitutioner

* Opleeringsansvarlige

» Styrelsen for IT og Laering

» Styrelsen for Uddannelse og Kvalitet

* Undervisningsministeriet

» Faglige udvalg

« Jobcentre

* A-kasser

» Uddannelses og forskningsstyrelsen (SU) samt AUB

» Skolens revisor

» Den kommunale ungeindsats (KUI)

» Foreeldre/veaerge til unge under 18 ar

» Virksomheder

Derudover kan dine personoplysninger blive videregivet til en tredjepart, hvis ZBC har indgaet en databehandler- eller
samarbejdsaftale med disse. Men kun i tilfeelde af, at den eksterne leverander bistar ZBC med den retslige behandling
af dine personoplysninger.

Opbevaring af data
ZBC opbevarer dine personoplysninger, s laenge det har et legitimt formal, eller sé laenge en opbevaringsperiode er
fastsat ved lov.
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For dig der er leverandor eller samarbejdspartner
Nar du handler eller samarbejder med ZBC, behandler vi dine personoplysninger.

» Navn og stilling pa den medarbejder vi handler/samarbejder med
» Arbejdssted for den medarbejder vi handler med

» E-mailadresse og telefonnummer

« Betalingshistorik og betalingsoplysninger

+ Ifglge anden aftale med leverander eller samarbejdspartner

Formal og lovgrundlag
Administration af kontrakter og aftaler indgaet med ZBC, samt data i forbindelse med kab og salg af varer og
tienesteydelser.

Hvor modtager vi data fra
» Direkte fra leverander eller samarbejdspartner

Hvem videregiver vi oplysninger til

ZBC'’s indsamling og behandling af personoplysninger foregar fortroligt og kun af ansatte, der har en arbejdsmaessig
begrundelse for at beskaeftige sig med dine personoplysninger. Ud over ansatte pd ZBC kan nogle af dine oplysninger,
ud fra et retsligt grundlag, blive videregivet eller overladt til felgende modtagere:

» bankforbindelser
» offentlige myndigheder

Derudover kan dine personoplysninger blive videregivet til en tredjepart, hvis ZBC har indgaet en databehandler- eller
samarbejdsaftale med disse. Men kun i tilfeelde af, at den eksterne leverander bistar ZBC med den retslige behandling
af dine personoplysninger.

Opbevaring af data
ZBC opbevarer dine personoplysninger, sa laenge det har et legitimt formal, eller sa laange en opbevaringsperiode er
fastsat ved lov.

For dig der s@ger job eller er ansat pa ZBC

Nar du s@ger job eller er ansat pa ZBC, bliver du registreret i skolens administrative systemer, og i forbindelse med
anseettelse indsamler og behandler vi falgende personoplysninger om dig.

| det omfang der skal indhentes referencer, vil ZBC indhente det n@gdvendige forordningsmeessige samtykke fra
ansggeren. Det samme geelder for sa vidt indhentelse af barneattest og udskrift fra det centrale kriminalregister
(straffeattest).

Vi registrer falgende oplysninger om dig

Navn, adresse, cpr-nummer, herunder barsel, antal sygedage, antal bgrn, samt kopi af deres sygesikringsbevis,
dokumentation af uddannelse og erhvervserfaring, registrering af sygefravaer, informationer fra Skattestyrelsen
vedrgrende personfradrag og treekprocent og lgnforhold. Vi indhenter desuden bgrneattest i forbindelse med
anseettelse.

Vi behandler ogsa oplysninger om dit helbred, fx §56 aftaler eller lsegeerklaeringer i forbindelse med lsengerevarende
sygdom, samt fagforeningsmaessige forhold hvis dit kontingent betales via din Ign.

Ved nogle ansatte har skolen desuden registreret privat telefonnummer, privat e-mailadresse samt neermeste
parerende. Formalet er hurtigere kontakt, hvis der opstar behov for det. Registreringerne er valgfrie. Du kan selv se og
rette registreringerne via Perssys. Fa naermere information om dette ved Servicedesk.

Formal og lovgrundlag

Vi registrer dine personoplysninger for, at ZBC kan varetage den lovmeaessigt bestemte registrering af ansatte, samt
handtering af len og feriepenge. Det betyder, at du ikke behgver give samtykke til, at skolen behandler sadanne
oplysninger. Registreringerne er en forudsaetning for ansaettelse pa ZBC og jf. persondataforordningens art. 6. stk. 1
litra b og e, om aftale med den registrerede og med henvisning til databeskyttelsesloven § 12.



z 3 ¢
12.11-2024 ™ 4

Hvor modtager vi data fra
Oplysningerne modtages fra dig, samt offentlige registre (skattemaessige forhold, mv.)

Hvem videregiver vi data til
De registrerede oplysninger er til internt brug og udleveres kun som felge af lovkrav dels i forhold til udbetaling af Ian,
revision og ministeriets statistikker dels i forhold til offentlige registre, fx kommunerne og Skattestyrelsen.

Opbevaring af data

ZBC har i udgangspunktet lov til at opbevare ansggninger med bilag i op til 6 maneder regnet fra modtagelsen. Ger
ZBC ikke brug heraf, vil ansagning og bilag blive slettet permanent straks efter ansggningsprocessens afslutning.
Nar du fratreeder din stilling ved ZBC, bliver de registrerede oplysninger slettet, nar den lovbestemte
opbevaringsperiode er udlgbet.

Ved ansaettelse pa ZBC, far du adgang til skolens intranet, hvor du kan laese mere om skolens politikker, bl.a. om
arbejdsmedier og overvagning.

Overvagning
Der overvages pa ZBC pa udvalgte omrader 24 timer i dagnet. Det vil ogsa sige i weekender og pa helligdage.

| overensstemmelse med bekendtgarelsen er alle ZBC'’s overvagede omrader pa samtlige lokationer tydeligt markeret
med skilte.

Overvagningen omfatter falgende i henhold til bekendtggrelsens regler pa omradet:

» Kamera- og videoovervagning

» Foregar hovedsageligt langs bygningsfacader og ved ud- og indgange pa skolens lokationer (se skiltning)

+ Desuden foregar der kamera- og videoovervagning indendgrs pa seerligt udvalgte steder, hvor dette er sagligt og
driftsmaessigt begrundet samt i gvrigt findes proportionalt

» Overvagningen sker med bevaegelsesaktiverede kameraer. Der overvages ikke pa offentlige stier og arealer jf.
geeldende dansk lovgivning. Samtlige kameraer er saledes vinklet i overensstemmelse med det anferte

Formal og lovgrundlag

Pa ZBC sker kamera- og videoovervagning i overensstemmelse med reglerne, jf. Bekendtggrelse af lov om tv-
overvagning, §4, C, stk. 1, nr. 3 og Persondataforordningen art. 6, stk. 1, litra F. Videregivelse til politiet ifm. mistanke
om kriminelle forhold vil normalt ske jf. 6. stk. 1 litra e eller f, art. 9 stk. 2 litra f eller databeskyttelsesloven § 8.

Hvem videregiver vi data til
ZBC videregiver ikke data medmindre et aktuelt forhold tilsiger optagelsens eller logningens videregivelse med henblik
pa egentlig politimeessig efterforskning.

Opbevaring af data
Optagelser og logninger gemmes i maksimalt 30 dage pa sikkert medie i aflast skab. Herefter slettes optagelserne.

Databehandler samt databehandlere i tredjelande
Du kan se en oversigt over ZBC’s databehandlere her: https://www.zbc.dk/om-zbc/zbcs-profil/databehandleraftaler

Det er i begreenset omfang at data overfgres til tredjelande. Det vil sige lande uden for EU og EJS- omradet. | de fa
tilfaelde vi overfgrer data til tredjelande, sker det pa grundlag af lovlig og godkendte overfgrelsesgrundlag.

Lovlige overfgrelsesgrundlag: Tredjelandsoverfarsler (datatilsynet.dk)


https://www.zbc.dk/om-zbc/zbcs-profil/databehandleraftaler
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SoMe

ZBC’s SoMe indeholder: Instagram, Facebook, Snapchat og LinkedIn, herunder sponsorerede opslag pa sociale
medier.

Til markedsfgring af ZBC’s uddannelser, kurser- og efteruddannelser bruger vi foto, video, lyd og tekst.
Vi deler ikke billeder af dig pa de sociale medier uden, at du har givet tilladelse.

Tilladelsen gives med den forudseetning, at materialet ikke bliver brugt i en sammenhaeng, der kan virke kraenkende for
dig.

Materialet ma ikke bruges til andet formal end ovenstaende uden yderligere samtykke.

Som skole deler vi billeder af forsamlinger i forbindelse med arrangementer og lignende pa de sociale medier som led i
en generel informationsindsats for elever.

Dette sker pa baggrund af interesseafvejningsreglen art. 6. stk. 1 litra f, da vi har vurderet, at skolens legitime interesser
i at informere foreeldre og nye elever om skolens aktiviteter, samt at pleje og vaerne om det gode studiemiljg, gar forud
for en eventuel interesse i ikke at blive afbilledet. Hvis du alligevel skulle gnske at blive slettet fra et billede pa vores
sociale medier, er du velkommen til at henvende dig til os.

Opbevaring af data

Materialet opbevares i op til max 6 maneder, hvorefter samtykket udlgber og materialet slettes. Dog kan der veere tale
om kortere opbevaring, hvis du veelger at traekke dit samtykke tilbage. Vaer opmaerksom p4, at du ikke kan treekke
samtykket tilbage med tilbagevirkende kraft. Du skal veere opmaerksom pd, at der mellem os og vores platforme pa de
sociale medier er tale om faelles dataansvar. Det betyder, at selvom vi sletter billederne, kan billederne stadig blive gemt
og behandlet af platformen.

Formal og lovgrundlag
Vores behandling sker pa baggrund af art. 6 stk. 1 litra a i GDPR.

Nér du besgger vores hjemmeside www.zbc.dk

Nar du besgger vores hjemmeside www.zbc.dk og bruger hjemmesidens forskellige tjenester efterlader du personlige
oplysninger.

Personoplysninger er alle slags informationer, der i et eller andet omfang kan henfgres til dig. Nar du benytter vores
website.

Vi indsamler og behandler typisk felgende typer af oplysninger
Et unikt ID og tekniske oplysninger om din computer, tablet eller mobiltelefon, dit IP-nummer, geografisk placering, samt
hvilke sider du klikker pa.

| det omfang du selv giver eksplicit samtykke hertil og selv indtaster informationerne, behandles desuden:

navn, telefonnummer, e-mail, CPR-nummer, adresse, uddannelsesniveau og betalingsoplysninger. Dette kun,

hvis du tilmelder dig services direkte pa vores hjemmeside herunder: et nyhedsbreyv, et kursus, en efter- eller
masteruddannelse, en certificering, en masterclass, anmoder om at modtage et eksamensbevis eller anmoder os om at
kontakte dig for at besvare et spargsmal.

Opbevaring af data

Oplysningerne opbevares i det tidsrum, der er tilladt i henhold til lovgivningen og vi sletter dem, nar de ikke laengere er
ngdvendige. Perioden afheenger af karakteren af oplysningen og baggrunden for opbevaring. Det er derfor ikke muligt
at angive en generel tidsramme for, hvornar informationer slettes. Sa laeenge du er pa uddannelsen og eller kurset
gemmer vi dine personoplysninger, og mindst fem ar hvad angar betalingsoplysninger.

Videregivelse af oplysninger
Videregivelse af dine personoplysninger som navn og e-mail m.v. sker ikke.


https://www.zbc.dk
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Cookies politik

Cookies pa hjemmesiden
Vi bruger forskellige typer cookies pa hjemmesiden. Og du kan selv veelge, om vi ma og hvilke vi ma gemme pa din
computer.

Du kan veelge at acceptere cookies eller ikke acceptere alle cookies pa ZBC’s hjemmesider. Og du kan til enhver tid
aendre dit samtykke til at vi ma laegge cookies pa din computer eller dit device. Det gar du pa den lille bla cookie nede i
venstre hjgrne pa hjemmesiden.

Du kan veelge mellem kun at acceptere de ngdvendige for at fa hjemmesiden til at fungere optimalt, eller du kan vaelge
andre cookies, som har betydning for udseende, bruges til statistiske formal m.v. Du vil altid kunne aendre dit eventuelle
samtykke ved at klikke pa det lille cookie-ikon i nederste venstre hjgrne.

Hvad er en cookie?

En cookie er en lille tekstfil, der lagres i din browser for at kunne genkende din computer, din tablet eller din smartphone
ved tilbagevendende besgg. En cookie kan indeholde tekst, tal eller fx en dato, men der er ingen personlige oplysninger
gemt i vores cookies. En cookie er ikke et program, og kan ikke indeholde virus.

Hvorfor bruger vi cookies?

Nar du besgger www.zbc.dk, bruger vi cookies til at indsamle oplysninger om dig, som bruges til at tilpasse og forbedre
vores indhold og annoncer, sa du far den bedste brugeroplevelse. Vi bruger ogsa cookies til at levere malrettede online
annoncer. Hvis du ikke gnsker, at der indsamles sadanne oplysninger, bgr du slette dine cookies (se vejledning -
http://minecookies.org/cookiehandtering/)

Hvordan bruger vi cookies?

Nar du benytter ZBCs hjemmeside, modtager du automatisk en eller flere cookies. Permanente cookies gemmes
som en fil pa din enhed i en lang periode. Sessions cookies placeres kun midlertidigt pa din enhed, nar du abner
hjemmesiden og forsvinder igen, nar du lukker hjemmesiden. Dette betyder, at session cookies ikke gemmes
permanent pa din enhed.

Permanente cookies anvendes pa fglgende méade:

+ For at kunne genkende brugere, nar de vender tilbage til hjemmesiden

» Hvis du vil have adgang til lagrede oplysninger

» For at sikre, du ikke bliver bedt om at udfylde de samme oplysninger flere gange

+ Vi (og godkendte tredjeparter) kan anvende fglgende ikke-personlige oplysninger fra bade permanente cookies og
session cookies til statistiske formal:

= afgere, hvilke dele af hjemmesiden der er mest besagte/populaere
= overvage brugen af siden (frekvens og tid)
= udfere undersagelser om din interaktion pa hjemmesiden, sa du far en bedre brugeroplevelse.

Klikadfaerd - Statistik

www.zbc.dk bruger Google Analytics 4 til automatisk at opfange og registrere trafikken pa zbc.dk, herunder hvad du
klikker pa i zbc.dk-universet, og dermed hvilke undersider du besgger. Google Analytics 4 bruges bl.a. for at sikre

at navigationen pa zbc.dk bliver sa enkel og relevant som muligt for dig som bruger. Klikadfeerden kobles ikke med
personlig information om en bruger af zbc.dk medmindre det kreeves af unders@gelser pa juridisk grundlag i forbindelse
med kriminalitet og sikkerhedsbrud.

Serligt om links

www.zbc.dk indeholder links til information der er skrevet og vedligeholdt af andre institutioner og offentlige
myndigheder, for eksempel links til efteruddannelse.dk eller su.dk. Klikker du pa et link til en anden hjemmeside,
forlader du www.zbc.dk. Hermed gaelder vores privatlivspolitik ikke leengere, hvorfor du bgr laese den eksterne parts
privatlivspolitik.


https://www.zbc.dk
https://minecookies.org/cookiehandtering
https://www.zbc.dk
https://www.zbc.dk
https://www.zbc.dk
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Afvisning af cookies

Du kan veelge, om du vil acceptere alle cookies eller kun nogle cookies. Hvis du gnsker at vide, hvornar din enhed
modtager en cookie, kan du indstille din browser til at informere dig om det. P4 den made har du mulighed for at
acceptere eller afvise en cookie. Din enhed kan indstilles til at afvise alle cookies. Vaer opmeerksom pa, at det kan
betyde, at visse funktioner pa hjemmesiden ikke vil fungere korrekt og optimalt.

Samtykke/aendring af samtykke
Hvis du gnsker at eendre dit samtykke, kan du altid rette det ved hjeelp af "Ret cookiesamtykke”-muligheden i menuen i
bunden af denne side. Har du spergsmal, sa kontakt os pa zbc-hjemmeside-post@zbc.dk.

Sadan sletter du dine cookies
Cookies som du tidligere har accepteret, kan efterfglgende slettes nemt. Hvordan du gegr dette afhaenger af din browser
og dit device. Du kan se vejledning og lses mere om sletning af cookies her https:/minecookies.org/cookiehandtering/

Hvis Google Analytics ikke skal tracke dig og din faerden pa vores side, kan du finde et vaerktgj til din browser her:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Google Analytics — sadan forholder vi os

Datatilsynet har i lgbet af 2023 konkluderet, at Google Analytics 4 kan bruges lovligt hvis der indfgres de rette
foranstaltninger. Hos ZBC er vi opmaerksomme pa at beskytte vores besggende pa vores medier bedst muligt. Derfor
har vi implementeret supplerende foranstaltninger i forbindelse med vores brug af Google Analytics 4 — heriblandt
Server Side Tracking, som gar at vi kan bestemme over, hvilken data der bliver indsamlet i henhold til GDPR, samt
hvordan disse bliver behandlet. Vi tracker derfor nu server-baseret fremfor browser-baseret og anonymiserer IP-
adresser. Hvis man som bruger afviser cookies pa vores hjemmeside, vil der ikke bliver tracket herpa.

Dine rettigheder

Herunder kan du laese mere om dine rettigheder. Du kan desuden fa flere informationer hos Datatilsynet
www.datatilsynet.dk/borger/hvad-er-dine-rettigheder

Retten til indsigt
Du har ret til, med "rimelige mellemrum?”, at fa indsigt i, hvilke personoplysninger vi har om dig, og hvordan vi behandler
dem.

Hvis du beder om indsigt, har du ret til at f& adgang til de personoplysninger, vi har registreret om dig, og du har ret til at
fa falgende information:

* Hvordan vi behandler dem

» Formalene med databehandlingen

» Hyvilke kategorier af personoplysninger, der er tale om

* Hvem vi evt. videregiver personoplysningerne til

+ Hvor vi har personoplysningerne fra, hvis vi ikke har faet dem af dig

» Hvor laenge, vi vil opbevare dem — eller hvis det ikke er muligt at sige praecist, sa information om de kriterier, der
anvendes til at fastlaegge dette tidsrum

» Information om retten til berigtigelse
» Information om retten til sletning

ZBC har pligt til at imgdekomme din anmodning om indsigt "uden ungdig forsinkelse”. Det er ZBC's politik, at du skal
have informationerne inden for en maned fra modtagelsen af din anmodning.

Hvor kommer reglerne fra
Persondataforordningens artikel 15 beskriver din ret til indsigt. For yderligere information om omfanget af indsigten,
henvises du til ovenstaende artikel.

Sadan far du indsigt

Du anmoder om indsigt i dine personoplysninger ved at sende en anmodning via e-Boks. Vi skal bruge dit navn og dit
CPR-nummer for at kunne finde de korrekte personoplysninger frem. Du skal angive preecist, hvad det er du konkret
gnsker indsigt i.
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Retten til sletning og retten til at blive glemt
Du har ret til at fa slettet personoplysninger:

» hvis de ikke lzengere er ngdvendige for at opfylde formalet med at opbevare dem
» hvis du har trukket dit samtykke tilbage
» hvis de ikke behandles i overensstemmelse med EU’s databeskyttelsesforordning.

ZBC har pligt til at slette disse personoplysninger "uden ungdig forsinkelse”.

Du skal veere opmeerksom p4a, at en lang reekke oplysninger om dig ikke kan slettes, da ZBC via love og
bekendtgerelser er forpligtet til at gemme data pa elever, kursister og medarbejdere.

Sadan ger du

Du anmoder om at fa slettet personoplysninger ved at sende en anmodning via e-Boks. Vi skal bruge dit navn og dit
CPR-nummer for at kunne finde de korrekte personoplysninger frem. Du skal angive preecist, hvad det er du konkret
gnsker, skal slettes.

Hvor kommer reglerne fra
Persondataforordningens artikel 17 beskriver den registreredes ret til sletning ("retten til at blive glemt”).

Retten til berigtigelse
Hvis du mener, at de oplysninger, vi har registreret om dig, er forkerte, kan du bede om at fa dem berigtiget.

ZBC har pligt til at besvare din anmodning om berigtigelse senest en maned efter, din anmodning er modtaget.

Sadan ger du

Du anmoder om indsigt i dine personoplysninger ved at sende en anmodning via e-Boks. Vi skal bruge dit navn og dit
CPR-nummer for at kunne finde de korrekte personoplysninger frem. Du skal angive praecist, hvad det er du konkret
gnsker indsigt i.

Hvor kommer reglerne fra
Persondataforordningens artikel 16 beskriver den registreredes ret til berigtigelse.

Retten til indsigelse

ZBC ma og skal behandle en raekke personoplysninger uden dit samtykke. Hvis du mener, at der er oplysninger, som vi
ikke skal behandle, kan du ggre indsigelse mod denne ellers lovlige behandling af dine personoplysninger. Indsigelsen
skal begrundes i din seerlige individuelle situation.

Veer opmeerksom pa, at du ikke kan ggre indsigelse mod al behandling af dine personoplysninger, men mod bestemte
typer af behandling. Du kan eksempelvis ikke gere indsigelse mod, at vi behandler oplysninger om din indskrivning, nar
du er elev pa ZBC.

Nar du har gjort indsigelse mod behandlingen, skal ZBC undersgge, om ngdvendigheden af at behandle
personoplysningerne overstiger din interesse i ikke at f& personoplysningerne behandlet.

Sadan ger du

Du anmoder om indsigt i dine personoplysninger ved at sende en anmodning via e-Boks. Vi skal bruge dit navn og dit
CPR-nummer for at kunne finde de korrekte personoplysninger frem. Du skal angive preecist, hvad det er du konkret
gnsker indsigt i.

Hvor kommer reglerne fra
Persondataforordningens artikel 21 som beskriver ret til indsigelse i forbindelse med fx markedsfgring, profilering og
lignende.
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Retten til begraensning af behandling

Du har i visse tilfaelde ret til, at fa begreenset behandlingen af dine personoplysninger, saledes at oplysningerne ikke ma
underlaegges andre behandlinger end opbevaring. Dette geelder dog ikke hvis behandlingen af oplysningerne sker med
henblik pa, at et retskrav kan fastlaegges, geres gaeldende eller forsvares.

Sadan ger du

Du anmoder om indsigt i dine personoplysninger ved at sende en anmodning via e-Boks. Vi skal bruge dit navn og dit
CPR-nummer for at kunne finde de korrekte personoplysninger frem. Du skal angive preecist, hvad det er du konkret
gnsker indsigt i.

Hvor kommer reglerne fra
Persondataforordningens artikel 18 som beskriver ret til din begreensning af behandling.

Ret til dataportabilitet

Den registrerede har ret til uden hindring fra ZBC at fa transmitteret sine personoplysninger til en anden dataansvarlig,
nar:

» Dette sker ifglge den registreredes samtykke

Sadan ger du

Du anmoder om indsigt i dine personoplysninger ved at sende en anmodning via e-Boks. Vi skal bruge dit navn og dit
CPR-nummer for at kunne finde de korrekte personoplysninger frem. Du skal angive praecist, hvad det er du konkret
gnsker indsigt i.

Hvor kommer reglerne fra
De kommer fra Persondataforordningens artikel 20 vedr. ret til dataportabilitet.

Sédan gor du brug af dine rettigheder

Hvis du eller din vaerge har spagrgsmal eller gnsker at gere brug af jeres rettigheder, skal du kontakte os. Benyt
kontaktoplysningerne angivet nedenfor i politikken eller skriv til zbc@zbc.dk.

Du skal kontakte ZBC og oplyse, hvilken ret, der gnskes at blive gjort brug af og hvorfor. Vi vil herefter undersgge, om
vi er enige i, at retten kan udgves. Hvis vi ikke er enige, begrunder vi det og | vil fa lejlighed til at udtale jer, for vi treeffer
endelig afggrelse om, hvorvidt retten kan udgves. Vores afggrelse herom falger forvaltningslovens regler om hering,
begrundelse og klagevejledning jf. forvaltningslovens § 19-25.

Vi giver dig svar sa hurtigt som muligt og senest en maned efter, at vi har modtaget din henvendelse.

Samtykke

ZBC ma og skal behandle en raekke personoplysninger, fordi lovgivningen kraever det, og fordi de er en forudseetning
for at ga pa skolen eller for at vaere ansat pa skolen.

| alle andre tilfaelde kan vi kun behandle personoplysninger med dit samtykke. Det kan fx veere:

* Portraetfotos (herunder ogsa modelfotos)

» Tilfgjelse af dine kontaktinformationer til medlemslister

+ Udlan af eksamensopgaver

« Brug af dit billede, videooptagelse eller navn til markedsfaring

Du har til enhver tid ret til at treekke dit samtykke tilbage. Vaer opmeerksom pa, at du ikke kan treekke samtykket tilbage
med tilbagevirkende kraft. Den databehandling, vi har foretaget med dit samtykke, kan saledes ikke annulleres.
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Bemazerk at vi i nogle tilfeelde tager situationsbilleder i forbindelse med arrangementer. Ofte vil vi ggre opmaerksom pa
dette ved opslag eller lignende. Situationsbilleder kraever ikke dit samtykke.

Sadan giver du samtykke

Dit samtykke skal veere en klar bekreeftelse, der indebaerer en frivillig, specifik, informeret og utvetydig tilkendegivelse
fra dig, hvor du accepterer, at ZBC ma behandle disse personoplysninger.

Du kan give dit samtykke pa forskellige mader afhaengig af informationernes art og formalet med dem. | de fleste
tilfaelde vil vi bede dig udfylde en samtykkeblanket, som vi s& arkiverer. | andre tilfaelde vil samtykket vaere en del af en
tilmeldingsblanket til en tjeneste eller til et arrangement.

Sadan trakker du dit samtykke tilbage
Du har til enhver tid ret til at treekke dit samtykke tilbage.
Henvend dig til zbc@zbc.dk og sa aftaler vi naermere.

Klageadgang

Du har ret til at klage over vores behandling af dine oplysninger til Datatilsynet efter reglerne i
databeskyttelsesforordningens artikel 77.

Du finder kontaktoplysninger til Datatilsynet pa www.datatilsynet.dk/kontaki.

Kontakt
For henvendelser om persondata kan du kontakte os pa zbc@zbc.dk

Dataansvarlig
Den dataansvarlige er:

ZBC

Ahorn Allé 5

4100 Ringsted

CVR: 10521815.

EAN: 5798000553682
Tel: 5578 8888

zbc@zbc.dk

Databeskyttelsesradgiver (DPO)

For henvendelser om persondata pa ZBC skal du i de fleste tilfeelde sende en mail til zbc@zbc.dk.
Databeskyttelsesradgivere ved ZBC:

Den feelles DPO-funktion

e-mail: gdpr@efif.dk
Telefon: 8936 3280

Segnderhgj 28, 8260 Viby

12


mailto:zbc%40zbc.dk?subject=
https://www.datatilsynet.dk/kontakt
mailto:zbc%40zbc.dk?subject=
mailto:zbc%40zbc.dk?subject=
mailto:zbc%40zbc.dk?subject=
mailto:gdpr%40efif.dk?subject=

z 3 4
12.11-2024 ™ 4

Relevante link til myndigheder og lovgrundlag

Datatilsynet: https://www.datatilsynet.dk
Persondataforordningen: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DA/ALL/?uri=celex%3A32016R0679

Databeskyttelsesloven: https:/www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=201319

Lovgrundlag

Databeskyttelsesforordningen (persondataforordningen), samt databeskyttelsesloven:
https://www.datatilsynet.dk/hvad-siger-reglerne/lovgivning

Erhvervsuddannelser
» EUD: Love og uddannelsesbekendtgarelser | Barne— og Undervisningsministeriet (uvm.dk)

Gymnasiet

* GYM: Love og bekendtggrelser | Barne— og Undervisningsministeriet (uvm.dk)

Arbejdsmarkedsuddannelser

* AMU: Regelseet og aktgrer | Barne— og Undervisningsministeriet (uvm.dk)

Forberedende voksenuddannelser
* FVU: Forberedende voksenundervisning (FVU) | Barne— og Undervisningsministeriet (uvm.dk)

¢ Ordblindeundervisning for voksne | Barne— og Undervisningsministeriet (uvm.dk)

Folkeskole
* 10. klasse: Love og regler | Barne— og Undervisningsministeriet (uvm.dk)

Seerligt tilrettelagt ungdomsuddannelser
» Seerligt tilrettelagt ungdomsuddannelse (stu) | Barne— og Undervisningsministeriet (uvm.dk)

Forvaltningsloven - https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2014/433

Herudover findes der tveergadende love og regler for ovennaevnte uddannelsesomrader, inden for understattende
indsatser som fx inden for AUB, SVU, SU, SPS, UNI-login, VEU.
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